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BASES DE CONCURSO N° 35

“Sorteo Evento AquaSur 2024”
COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA CAMARA S.A.

En Santiago de Chile, a 1 de marzo de 2024, Compariia de Seguros de Vida Camara
S.A., en adelante “Vida Camara” o la “Compafia®, sociedad del giro de su
denominacion, Rol Unico Tributario nimero 99.003.000-6, representada por don Ifiaki
lturriaga Lombera, cédula nacional de identidad numero 15.637.609-4, ambos
domiciliados para estos efectos en Avenida Apoquindo N°6750, piso 10°, comuna de
Las Condes, Regién Metropolitana, viene en establecer las siguientes Bases del
Concurso, denominado “Sorteo Evento AquaSur 2024”.

ARTICULO PRIMERO: Objeto. -

1.1. Vida Camara, dentro de su plan de comercializacion y marketing de seguros ha
dispuesto la realizacion de un sorteo denominado “Sorteo Evento AquaSur 20247,
consistente en otorgamiento de:

e UNA (1) GIFT CARD VIRTUAL.: que incluye (dos) 2 noches de alojamiento
en el hotel AWA, para dos (2) personas, ubicado en Ruta 225, Km. 27
comuna de Puerto Varas, Regién de los Lagos, o;

e Dos (2) Alexa Echo DOT asistente de voz 52 generacion.

1.2.  Los premios indicados precedentemente serdn considerados individualmente — tres
(3) premios - los cuales seran adjudicados a los ganadores del sorteo
personalmente, es decir, un (1) premio por cada ganador.

1.3. Los ganadores seran aquellos que hayan participado del concurso completando sus
datos personales en el Evento AquaSur 2024, del martes 19 al jueves 21 de marzo
de 2024, en Caletera Ruta 5 sur Chinquihue Alto, Puerto Montt.

ARTICULO SEGUNDO: Vigencia y extensién territorial. -

2.1. Lavigencia del Concurso se extendera unicamente durante el periodo de realizacion
del Evento AquaSur 2024, que se llevara a cabo el martes 19, miércoles 20 y jueves
21 de marzo, todos del 2024.

2.2.  El Concurso es vélido a nivel nacional dentro del territorio de la Republica de Chile

ARTICULO TERCERO: Requisitos para participar. -

Solo podran participar del concurso quienes cumplan con los siguientes requisitos copulativos: /
\ [ |
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3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Ser una persona natural.

Mayor de edad con residencia o domicilio en Chile en la fecha de vigencia del
concurso.

Que el participante informe los datos personales que Vida Camara le solicite
mediante un cédigo QR, tales como, nombre completo, domicilio, celular, correo
electronico, empresay cargo. Los datos deben ser reales, actualizados y verificables.

Que el participante autorice y acepte, para el caso que resulte ser él o la ganadora,
que su nombre sea publicado en www.vidacamara.cl, asi que como su imagen o
fotografia recibiendo el premio sea publicada en el mismo sitio u otros medios de
difusién, como redes sociales, que al efecto determine “la Compafiia”.

3.5. No obstante lo anterior, no podran participar en el Concurso:

3.5.1.- Socios, accionistas, directores, gerentes y trabajadores dependientes de Vida
Camara o de cualquiera de sus filiales y/o de sus empresas relacionadas.

3.5.2.- Dicha prohibicién se extiende, ademas, a los conyuges, ascendientes o
descendientes, colaterales por consanguinidad o afinidad, hasta el segundo grado
inclusive, de las personas antes sefialadas.

3.5.3.- Tampoco podran participar los proveedores o prestadores de servicios que
por la naturaleza de éstos o de su giro pudieren tener intervencién o participacion
directa en el desarrollo o ejecucion del Concurso, y/o de la determinacién del o la
ganadora

ARTICULO CUARTO: Metodologia del Concurso. —

4.1.

4.2.

4.3.

Los premios soOlo seran entregados a las personas que haya completado
correctamente toda la informacion requerida por la Compafiia al momento de
participar en el Concurso, mediante el uso de un cédigo QR.

Sera elegido ganadores del Concurso aquellas personas que, cumpliendo con los
requisitos para participar, resulten seleccionados a través de un sorteo aleatorio
realizado en la plataforma tecnolédgica de sorteos (https://www.sortea2.com/sorteos)
que disponga la Compafiia para estos efectos.

Del procedimiento aleatorio mencionado en el punto anterior, como del resultado del
mismo, obrard como ministro de fe dofia Dominique Klein Jefe de Marketing de Vida
Camara, levantando esta Ultima un acta como respaldo de aquello.

ARTICULO QUINTO: Premio. -

5.1.

Los premios podran ser:

a) UNA (1) GIFT CARD VIRTUAL: 2 noches de alojamiento en el HOTEL AWA, para

dos (2) personas, el que se encuentra ubicado en Ruta 225, Km. 27 Puerto Varas,
Regién de los Lagos, cuya estadia incluye:

e 2 noches de alojamiento en Habitacion Superior doble.

¢ Media Pension: Desayuno diario y 1 almuerzo o 1 cena por persona, por
noche.
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¢ Uso de Spa con piscina, hidromasaje, vapor y sauna.
o Estacionamiento sin costo adicional.

e Acceso privilegiado al lago con playa, muelle y embarcaciones no
motorizadas.

e Uso de bicicletas.
¢ Wi-Fi y estacionamiento sin costo.

e Horarios: Check - in desde las 15:00 Horas, Check-Out Hasta las 12:00
Horas.

o Valido desde el 01 de abril hasta el 31 septiembre 2024 (excepto del 16 al
22 de septiembre 2024)

b) Dos (2) Alexas Echo DOT asistente de voz 5° generacion.

5.2. Todo cargo, gasto, impuesto o costo adicional a los expresados en estas Bases seran

exclusiva responsabilidad y cargo del ganador del premio.

5.3. El premio que se entrega mediante este concurso no es canjeable por dinero, ni por

otros objetos o servicios de ninguna especie. Ademas, es de caracter personal e
intransferible.

ARTICULO SEXTO: Entrega del Premio. -

6.1.

6.2

6.3

6.4

6.5.

El resultado del Sorteo y la fecha de entrega del Premio sera comunicado al ganador
0 ganadora a través de correo electrénico o via comunicacion telefénica segun se
tenga registrado en las bases de datos de Vida Camara, dentro de los 15 (quince)
dias habiles contados desde el término de la vigencia del presente concurso. Para
estos efectos se le entregara al ganador(a) el Premio, y se le solicitara su nombre
completo, numero de cédula nacional de identidad, teléfono, correo electrénico,
ciudad de residencia y domicilio.

El nombre del ganador o ganadora definitivos sera publicado en www.vidacamara.cl

La GIFT CARD VIRTUAL sera entregada a través de correo electrénico al email
registrado en el formulario del concurso y tendra una vigencia hasta el 31 de
septiembre de 2024 (excepto del 16 al 22 de septiembre de 2024) para hacer uso de
la estadia en el HOTEL AWA

Por su parte, las dos (2) Alexa Echo DOT asistente de voz 52 generacidon seran
enviadas al domicilio registrado en el formulario del concurso, dentro de los 5 (cinco)
dias habiles contados desde la comunicacion con los ganadores.

Si el ganador o ganadora rechaza el Premio o no se presenta a reclamarlo dentro del
plazo antes sefalado, el Concurso se declarar4 desierto, quedando el Premio
vacante.

ARTICULO SEPTIMO: Restricciones. -
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7.1.

7.2.

El ganador de la promocién no podra exigir su Premio en dinero.

Sera responsabilidad del asegurado aplicar y/o destinar el premio que reciba al uso,
goce y destino que naturalmente le corresponda.

ARTICULO OCTAVO: Tratamiento de Datos Personales. —

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Cada uno de los asegurados titulares que resulten beneficiados con el Premio
autorizan expresamente a que los datos personales que entregue con ocasion de
este Concurso sean tratados por Vida Camara exclusivamente para llevar a cabo
este Concurso, para los fines y cumplimiento del contrato de Seguro contratado y los
demas objetivos sefialados méas adelante conforme a la Ley N°19.628 sobre
Proteccion de la Vida Privada.

Vida Camara podra solicitar, para efectos de esta promocién, los siguientes datos
personales; nombre completo, niUmero de la cédula nacional de identidad, teléfono,
correo electrénico, ciudad de residencia y domicilio.

Los datos antes referidos seran incorporados a las bases de datos de Vida Camara
y se utilizardn por ésta, Unicamente para: (i) el cumplimiento vy
ejecucion del contrato de Seguro celebrado; (i) llevar a cabo
esta promocion; (ii) preparar, implementar, promocionar y ofrecer a los participantes
seguros que Vida Camara considereque pueden ser de interés de los participantes.

Los datos entregados no seran puestos en conocimiento del pablico, salvo lo expuesto
en estas Bases.

En todo momento los participantes podran revocar su autorizacion, y dispondran
siempre de los derechos de aclaracion, rectificacion, cancelacion y oposicion, y todos
los demas derechos que considere la Ley N°19.628 sobre Proteccién de la Vida
Privada. Para ejercer estos derechos deben llamar al 600 320 0700 o enviar un
correo electrénico a su ejecutivo de servicio.

Del mismo modo, los participantes pueden solicitar la suspension de comunicaciones
promocionales o publicitarias, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 28 B de la
Ley N°19.496 sobre Proteccion de los Derechos de los Consumidores.

ARTICULO NOVENO: Derechos de uso de Imagen. -

Todo participante de la promocién autoriza desde ya expresamente a Vida Camara
a difundir sus nombres, cédula nacional de identidad e imagenes mediante la
toma de fotografias y/o videos o filmaciones de cualquier tipo de los participantes y/o
de su grupo familiar, vinculado con su participacién en la promocion para ser exhibidas
en los medios y en la forma que Vida Camara estime conveniente y adecuado, velando
en todo momento por el respeto a sus derechos.

ARTICULO DECIMO: Seguridad de Redes. -

Se deja expresa constancia que Vida Camara adopta todas las medidas necesarias
para proteger la seguridad de sus redes. Por tanto, cualquier violacion o ataque a ellas,
mediante los denominados “hackers”, constituira caso fortuito o fuerza mayor, y por
tanto exime de responsabilidad por las consecuencias derivadas de tales hechos a Vida
Cémara.
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ARTICULO UNDECIMO: Informacion y aceptacion de las Bases. -

11.1. Las presentes Bases se encuentran publicadas e informadas en www.vidacamara.cl
desde el 1 de marzo de 2024 en formato imprimible y descargable, por lo que la
participacion en este Concurso implica el conocimiento y la aceptacién de estas
bases y condiciones.

11.2. Cualquier violacién a las Bases o los procedimientos o sistemas establecidos por el
organizador para la participacion en esta promocion implicara la inmediata exclusion
de la competencia y/o la renovacién del Premio.

ARTICULO DUODECIMO: Consideraciones Generales. -

12.1. En el evento de producirse algun caso fortuito o fuerza mayor que impidiera, total o
parcialmente, llevar adelante la promocion, esto sera oportunamente informado por
Compafiia de Seguros de Vida Camara S.A.

12.2. Sera responsabilidad del ganador o ganadora utilizar, aplicar y/o destinar el Premio
que reciba al uso goce y destino que naturalmente le correspondan, en especial si
su entidad y/o envoltura detalla condiciones especiales de uso, aplicacién o destino.

PERSONERIA.

La personeria de don Ifaki Iturriaga Lombera, para representar a Compafiia de Seguros de
Vida Camara S.A., consta en escritura publica de fecha 4 de abril de 2023, otorgada en la
Notaria de Santiago de dofia Maria Pilar Gutiérrez Rivera.

IRaki lturriaga Lombera

Gerente General
Compairiia de Seguros de Vida Camara S.A.
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